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1 KPMG Law in Vietnam

Công ty Luật KPMG Việt Nam:
Dịch vụ pháp lý về bảo vệ dữ liệu cá nhân

Dữ liệu giờ đây được coi là một trong những tài sản quan trọng nhất của mỗi công ty. Chọn đúng đối tác tư vấn bảo 

mật dữ liệu là chìa khóa để mở ra tiềm năng của doanh nghiệp. Tại KPMG, chúng tôi tự hào mang đến một đội ngũ 

chuyên gia đa lĩnh vực, sẵn sàng hiểu và giải quyết các vấn đề pháp lý của bạn, đồng thời cung cấp giá trị gia tăng 

qua kinh nghiệm thực tế, kỹ năng kỹ thuật và chuyên môn sâu.

Bảo vệ dữ liệu cá nhân không chỉ là trách nhiệm pháp lý mà còn phản ánh kỳ vọng của thị trường và người tiêu dùng. 

Dữ liệu chính là nền tảng quan trọng nhất của mọi doanh nghiệp trong kỷ nguyên số. Các chính phủ trên toàn thế giới 

đều nhận ra và đánh giá cao giá trị cũng như lợi ích từ dữ liệu, dẫn đến việc họ liên tục cập nhật và mở rộng khung 

pháp lý về bảo vệ dữ liệu cá nhân.

Không nằm ngoài xu hướng toàn cầu, Chính phủ Việt Nam đã ban hành Nghị định số 13/2023/ND-CP về Bảo vệ dữ 

liệu cá nhân (Nghị định 13), là một bước tiến quan trọng. Công ty Luật KPMG Việt Nam đã sẵn sàng tham gia hỗ trợ 

doanh nghiệp của bạn đối mặt với những quy định pháp lý mới mẻ này. Với tư cách là một trong những nhà cung cấp 

dịch vụ pháp lý hàng đầu tại Việt Nam, chúng tôi mang đến cái nhìn sâu rộng và toàn diện về pháp luật Việt Nam và 

các chuẩn mực quốc tế. KPMG đồng hành cùng bạn, là đối tác đáng tin cậy trong mọi vấn đề bảo mật dữ liệu.

Công ty Luật TNHH KPMG

2015
Công ty được

thành lập

4
Văn phòng

12
Partners/

Directors

100+
Chuyên gia

pháp lý

Richard Stapley-Oh

Luật sư Điều hành 

Công ty Luật KPMG Việt Nam và Cam-pu-chia

“Đội ngũ chuyên gia nhiệt tình, luôn cung cấp 

những phân tích, góp ý hữu ích.”

Bảo vệ dữ liệu cá nhân là một vấn đề vô cùng quan trọng, và cần thiết đối với 
việc bảo vệ quyền lợi cá nhân trong thế giới công nghệ phát triển mạnh mẽ.”

Các giải thưởng và công nhận
Technology, Media & Telecoms

• Tier 2 - Legal 500, 2023

Banking & Finance
• Band 3 - Chambers (Asia Pacific), 2023

• Tier 3 - Legal 500, 2023

• Recommended - Asialaw Profiles, 2023

• Recommended - Asialaw Profiles, 2023

Labor & Employment
• Notable - Asialaw Profiles, 2023
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Đề xuất của chúng tôi

Rà soát hoạt động và cơ chế 

xử lý dữ liệu

• Rà soát và tập hợp thông tin về toàn bộ hoạt động xử lý dữ liệu hiện tại và phân 

tích vai trò của doanh nghiệp trong từng hoạt động, loại dữ liệu cá nhân xử lý, mục 

đích và hoạt động xử lý dữ liệu, xác định bên xử lý dữ liệu và bên thứ ba cũng như 

nghĩa vụ phải thực hiện trong mỗi hoạt động xử lý.

Đánh giá việc tuân thủ trong 

hoạt động xử lý dữ liệu

• Xác định các vấn đề trong chính sách, quy trình và hoạt động của doanh nghiệp

chưa hoàn toàn tuân thủ theo quy định pháp luật. Đánh giá rủi ro liên quan đến 

những thiếu sót này và đưa ra các khuyến nghị.

Thông báo xử lý dữ liệu và 

biểu mẫu đồng ý

• Rà soát hoặc soạn mới các tài liệu

• Đảm bảo thông báo đã có các thông tin bắt buộc theo luật

• Đảm bảo thông báo xử lý dữ liệu và biểu mẫu đồng ý có định dạng đúng theo quy 

định pháp luật.

Hồ sơ đánh giá tác động theo 

quy định của pháp luật 

• Tập hợp toàn bộ thông tin chi tiết về các hoạt động xử lý dữ liệu từ giai đoạn 

• Thu thập các hợp đồng với Bên xử lý dữ liệu và Bên thứ ba

• Soạn thảo hồ sơ đánh giá tác động để nộp cho cơ quan quản lý. 

Hợp đồng xử lý dữ liệu/ Hợp 

đồng chuyển nhượng dữ liệu 

• Xác định các Bên Xử lý dữ liệu và Bên thứ ba, bao gồm cả các bên ở ngoài lãnh 

thổ Việt Nam

• Rà soát loại hoặc soạn thảo hợp đồng mới với điều khoản xác định rõ vai trò và 

nghĩa vụ của các bên. 

Quyền của chủ thể dữ liệu 

• Kiểm tra và cập nhật cơ chế bên trong và ngoài tổ chức để đảm bảo thực hiện các 

yêu cầu của chủ thể dữ liệu đúng theo thời hạn luật định kể từ thời điểm nhận yêu 

cầu của chủ thể dữ liệu (cả về nội dung và thiết kế quy trình) 

Báo cáo khi có sự cố về dữ 

liệu hoặc hành vi xâm phạm 

dữ liệu 

• Kiểm tra và cập nhật cơ chế bên trong và ngoài tổ chức nhằm đảm bảo việc báo 

cáo cho cơ quan quản lý trong 72 giờ kể từ thời điểm xảy ra sự cố hoặc hành vi 

xâm phạm

Nâng cao hoạt động xử lý và 

kiểm soát dữ liệu trong nội bộ

• Phát triển và cập nhật chính sách/ quy chế nội bộ để đảm bảo sự tuân thủ của toàn 

bộ nhân viên trong công ty

Nguyên tắc xử 
lý dữ liệu cá 
nhân
• Hợp pháp và Minh bạch

• Giới hạn cho mục đích 

cụ thể

• Thu thập vừa đủ để đạt 

được mục đích

• Dữ liệu phải chính xác 

và được cập nhật  

• Sự toàn vẹn và bảo mật 

của dữ liệu phải được 

bảo vệ

• Dữ liệu cá nhân chỉ 

được lưu trữ trong 

khoảng thời gian phù 

hợp với mục đích xử lý 

dữ liệu

Thông báo 
xử lý dữ liệu
Phải được cung cấp 

cho chủ thể dữ liệu 

trước khi dữ liệu được 

xử lý.

Biểu mẫu 
đồng ý
Phải được cung cấp 

cho chủ thể dữ liệu 

trước khi dữ liệu được 

xử lý.

Quyền của chủ 
thể dữ liệu
• Quyền được biết

• Quyền được đồng ý

• Quyền được truy cập 

• Quyền rút lại sự đồng ý

• Quyền xóa dữ liệu 

• Quyền hạn chế xử lý dữ 

liệu

• Quyền được cung cấp dữ 

liệu

• Quyền phản đối

• Quyền khiếu nại, tố cáo, 

khởi kiện

• Quyền yêu cầu bồi 

thường thiệt hại 

• Quyền tự bảo vệ

Nghĩa vụ báo 
cáo vi phạm  
Bên kiểm soát hoặc Bên 

kiêm soát kiêm xử lý dữ 

liệu phải thông báo cho 

Bộ Công an về hành vi vi 

phạm dữ liệu cá nhân 

trong vòng 72 giờ sau khi 

vi phạm xảy ra. Nếu việc 

thông báo được thực hiện 

sau 72 giờ, lý do của việc 

thông báo muộn phải 

được cung cấp.
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Hồ sơ Đánh giá 
tác động 
Yêu cầu bắt buộc về hồ sơ nộp cho 

Cục An ninh mạng và Phòng chống 

tội phạm công nghệ cao thuộc Bộ 

Công an 

• Hồ sơ Đánh giá tác động xử lý 

dữ liệu

• Hồ sơ Chuyển dữ liệu ra nước 

ngoài

03

Thỏa thuận
Có 2 loại thỏa thuận chính:  

• Thỏa thuân xử lý dữ liệu 

• Thỏa thuận chuyển dữ liệu ra 

nước ngoài

Các thỏa thuận cần xác định: Vai 

trò và Nghĩa vụ của các bên trong 

các hoạt động xử lý dữ liệu; Mục 

đích xử lý dữ liệu; Các biện pháp 

bảo vệ dữ liệu; Điều khoản bồi 

thường và trách nhiệm.

04

Quy trình tuân thủ quy định bảo về dữ liệu cá nhân
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Liên hệ với chúng tôi

The information contained herein is of a general nature and is not 

intended to address the circumstances of any particular individual

or entity. Although we endeavour to provide accurate and timely 

information, there can be no guarantee that such information is 

accurate as of the date it is received or that it will continue to be 

accurate in the future. No one should act on such information 

without appropriate professional advice after a thorough 

examination of the particular situation.
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Mọi thông tin trong tài liệu này đều là thông tin chung và không 

nhằm mục đích cung cấp tư vấn cho trường hợp cụ thể của bất kỳ 

tổ chức hay cá nhân nào. Mặc dù chúng tôi cố gắng cung cấp thông 

tin chính xác và cập nhật nhất một cách có thể, chúng tôi không thể 

đảm bảo rằng những thông tin này còn chính xác lúc người đọc 

nhận được hoặc sẽ duy trì tính chính xác này trong tương lai. Bất 

cứ ai cũng không nên quyết định hành động dựa trên những thông 

tin trong tài liệu này nếu không có sự tư vấn phù hợp từ các chuyên 

gia sau khi xem xét từng tình huống cụ thể.
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Tên và biểu tượng KPMG là nhãn hiệu thương mại được cấp phép 

sử dụng cho các công ty thành viên độc lập của tổ chức các công ty 

KPMG toàn cầu.
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