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Thông tư hướng dẫn hoạt động chuyển tiền một chiều từ Việt Nam ra nước ngoài 

Bản tin cập nhật 
Pháp luật 
Tháng 1 năm 2023

1.
Ngày 30/12/2022, Ngân hàng Nhà nước Việt Nam đã ban hành Thông tư 20/2022/TT-NHNN hướng 
dẫn hoạt động chuyển tiền một chiều từ Việt Nam ra nước ngoài và thanh toán, chuyển tiền cho các 
giao dịch vãng lai khác của người cư trú là tổ chức, cá nhân (“Thông tư 20”), có hiệu lực vào ngày 
15/02/2023, thay thế và sửa đổi một số Thông tư do Ngân hàng Nhà nước ban hành liên quan đến các 
giao dịch ngoại tệ của cá nhân, tổ chức là người cư trú. Trong đó, một số quy định mới đáng chú ý áp 
dụng đối với tổ chức là người cư trú như sau: 

• Tổ chức được mua, chuyển, mang ngoại tệ ra nước ngoài để phục vụ cho (i) các mục đích tài trợ, 
viện trợ được quy định cụ thể tại Thông tư 20, và (ii) mục đích khác như trả thưởng cho người không 
cư trú tham gia các chương trình, cuộc thi được tổ chức tại Việt Nam hay phân bổ tiền tài trợ cho các 
thành viên ở nước ngoài tham gia thực hiện các dự án, đề tài nghiên cứu khoa học ở Việt Nam và 
nước ngoài, hay hoàn trả tiền tài trợ thực hiện các dự án ở Việt Nam theo các cam kết, thỏa thuận với 
bên nước ngoài.

• Ngân hàng được phép bán ngoại tệ cho người cư trú là tổ chức để chuyển, mang ra nước ngoài cho 
các mục đích được nêu trên trong phạm vi khả năng ngoại tệ hiện có tùy thuộc vào mức ngoại tệ yêu 
cầu, căn cứ số tiền ghi trên giấy tờ, chứng từ có liên quan. Tuy nhiên trong trường hợp mua, chuyển 
ngoại tệ ra nước ngoài để tài trợ cho các chương trình, các quỹ, dự án do tổ chức trong nước và/hoặc 
tổ chức ở nước ngoài thành lập nhằm mục đích hỗ trợ và khuyến khích phát triển trong các lĩnh vực 
văn hóa, giáo dục (tài trợ học bổng), y tế, mức ngoại tệ được phép tối đa là 50.000 USD (Năm mươi 
nghìn đô la Mỹ) hoặc các loại ngoại tệ khác có giá trị tương đương. 

• Trong trường hợp mua, chuyển, mang ngoại tệ ra nước ngoài cho mục đích tài trợ, viện trợ theo các 
cam kết, thỏa thuận giữa Nhà nước, Chính phủ, các cấp chính quyền địa phương với nước ngoài với 
mức phải thực hiện khai báo hải quan, ngân hàng được phép cấp Giấy xác nhận mang ngoại tệ tiền 
mặt ra nước ngoài theo quy định về mang ngoại tệ tiền mặt khi xuất cảnh, nhập cảnh. 

• Việc thanh toán, chuyển tiền cho các giao dịch vãng lai khác của người cư trú là tổ chức phải thông 
qua ngân hàng được phép đối với các hoạt động sau: 

- Liên quan đến các hoạt động thương mại có yếu tố nước ngoài như tạm nhập tái xuất, tạm xuất tái 
nhập, quá cảnh, đại lý mua, bán hàng hóa cho thương nhân nước ngoài và thuê thương nhân nước 
ngoài làm đại lý bán hàng, nhận gia công, và đặt gia công hàng hóa, mua bán hàng hóa qua Sở 
Giao dịch hàng hóa, v.v.;

- Thanh toán, chuyển tiền liên quan đến các khoản đóng góp và chi trả bảo hiểm;

- Thanh toán, chuyển tiền theo quyết định hoặc bản án có hiệu lực pháp luật của tòa án hoặc trọng tài 
hoặc quyết định của cơ quan có thẩm quyền của Việt Nam.

• Ngân hàng được phép phải gửi báo cáo định kỳ hằng tháng cho Ngân hàng Nhà nước về tình hình 
mua, chuyển, mang ngoại tệ ra nước ngoài của người cư trú là tổ chức và cá nhân theo quy định về 
chế độ báo cáo thống kê của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam.
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Thông tư sửa đổi, bổ sung một số điều của Thông tư số 09/2015/TT-NHNN
Ngày 26/12/2022, Ngân hàng Nhà nước Việt Nam ban hành Thông tư 18/2022/TT-NHNN sửa đổi, bổ 
sung một số điều của Thông tư 09/2015/TT-NHNN (“Thông tư 09”) ngày 17/7/2015 của Thống đốc 
Ngân hàng Nhà nước Việt Nam (“NHNN”) quy định về hoạt động mua, bán nợ của tổ chức tín dụng, chi 
nhánh ngân hàng nước ngoài (“TCTD”) có hiệu lực vào ngày 09/02/2023 (“Thông tư 18”), với những 
nội dung đáng chú ý như sau:

• Bổ sung các trường hợp mua bán nợ của TCTD được kiểm soát đặc biệt. Theo đó, trong các điều 
kiện được áp dụng đối với TCTD được chấp thuận mua nợ theo Thông tư 09, điều kiện về tỷ lệ nợ 
xấu dưới 3% theo kỳ phân loại gần nhất theo quy định của NHNN về phân loại tài sản có, mức trích, 
phương pháp trích lập dự phòng rủi ro và việc sử dụng dự phòng để xử lý rủi ro trong hoạt động của 
TCTD trước thời điểm ký hợp đồng mua nợ sẽ không được áp dụng đối với TCTD được kiểm soát 
đặc biệt.

• Cho phép TCTD được mua lại khoản nợ đã bán trong một số trường hợp, bao gồm mua lại khoản nợ 
đã bán cho TCTD được kiểm soát đặc biệt; hỗ trợ mua lại khoản nợ đã bán cho TCTD được kiểm 
soát đặc biệt theo phương án phục hồi TCTD được kiểm soát đặc biệt đã được phê duyệt; nhận 
chuyển giao bắt buộc mua lại khoản nợ đã bán cho ngân hàng thương mại được chuyển giao bắt 
buộc. 

• Bổ sung quy định TCTD không được cấp tín dụng cho khách hàng để mua nợ thuộc sở hữu của chính 
TCTD đó hay bán nợ cho chính công ty con của TCTD đó trừ một số trường hợp bán nợ cho công ty 
quản lý và khai thác tài sản theo phương án tái cơ cấu được phê duyệt hoặc khi TCTD là bên nhận 
chuyển giao bắt buộc bán nợ đủ tiêu chuẩn cho ngân hàng thương mại được chuyển giao bắt buộc 
theo phương án chuyển giao bắt buộc đã được phê duyệt.

Dự thảo Luật Bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng (sửa đổi)
Dự thảo Luật Bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng (sửa đổi) (“Dự thảo Luật”) được trình cho ý kiến tại Kỳ 
họp thứ 4, Quốc hội khóa XV và dự kiến sẽ có hiệu lực vào ngày 1/1/2024, Dự thảo Luật có một số nội 
dung đáng chú ý như sau:

• Quy định về trách nhiệm của các tổ chức, cá nhân kinh doanh trong bảo vệ, bảo đảm an toàn, an ninh 
thông tin cá nhân của người tiêu dùng (“NTD”). Cụ thể, 
- Việc thu thập, lưu trữ, sử dụng thông tin cá nhân của NTD đã được quy định cụ thể chi tiết theo 

hướng thắt chặt hơn để phù hợp với các điều chỉnh của các văn bản quy phạm pháp luật liên quan 
đến lưu trữ và bảo vệ dữ liệu cá nhân và an ninh mạng.

- Cho phép tổ chức, cá nhân kinh doanh ủy quyền cho bên thứ ba thực hiện việc thu thập, lưu trữ, sử 
dụng thông tin cá nhân của NTD với điều kiện phải quy định rõ trách nhiệm của mỗi bên trong việc 
tuân thủ các quy định pháp luật có liên quan đến bảo vệ thông tin cá nhân. 

- Việc thu thập thông tin cá nhân của NTD phải được sự đồng ý của NTD đó và phải thiết lập cơ chế 
để NTD có điều kiện lựa chọn các trường thông tin mà họ đồng ý cung cấp và bày tỏ sự chấp 
thuận. 

- Yêu cầu tổ chức, cá nhân kinh doanh thu thập, lưu trữ, sử dụng thông tin cá nhân của NTD phải xây 
dựng và công bố chính sách bảo vệ thông tin cá nhân.

• Dự thảo Luật quy định cụ thể về trách nhiệm của bên thứ ba trong việc cung cấp thông tin về sản 
phẩm, dịch vụ cho NTD. Theo đó, trường hợp đơn vị kinh doanh cung cấp thông tin về sản phẩm, 
dịch vụ cho NTD thông qua bên thứ ba thì bên thứ ba phải có trách nhiệm (i) đảm bảo cung cấp đầy 
đủ và chính xác thông tin về sản phẩm dịch vụ, (ii) yêu cầu đơn vị kinh doanh cung cấp chứng cứ 
chứng minh về thông tin sản phẩm, dịch vụ, và (iii) chịu trách nhiệm liên đới về việc cung cấp thông 
tin về sản phẩm, dịch vụ. Tổ chức, cá nhân thiết lập, vận hành, cung cấp dịch vụ nền tảng trung gian 
trực tuyến cho NTD cho phép tương tác, trao đổi hoặc truyền tải thông tin tới NTD là bên thứ ba trong 
việc cung cấp thông tin về sản phẩm, dịch vụ cho NTD và phải chịu trách nhiệm theo các quy định 
trong Dự thảo Luật.

• Đối với việc giao kết và giải thích hợp đồng với NTD, bên cạnh kế thừa các quy định theo Luật bảo vệ 
quyền lợi người tiêu dùng hiện hành, Dự thảo Luật cũng đã bổ sung quy định về trách nhiệm công bố 
công khai đối với hợp đồng theo mẫu, và các điều kiện giao dịch chung để có hiệu lực với NTD. 

Dự thảo Luật đang được Bộ Công Thương lấy ý kiến để tiếp tục sửa đổi, bổ sung và dự kiến trình Quốc 
Hội để thông qua trong năm nay.

2.

3.
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Chiến lược phát triển thị trường bảo hiểm Việt Nam đến năm 2030 
Ngày 5/1/2023, Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chiến lược phát triển thị trường bảo hiểm Việt Nam 
đến năm 2030 theo Quyết định số 07/QĐ-TTg (“Chiến lược”), trong đó có những nội dung đáng chú ý 
như sau:

• Chiến lược đề ra mục tiêu hoàn hiện hệ thống cơ chế, chính sách về kinh doanh bảo hiểm, đẩy mạnh 
chuyển đổi số, và nâng cao tính an toàn hệ thống, bền vững và hiệu quả của thị trường. 

• Chiến lược cũng đưa ra các mục tiêu cụ thể hướng đến đạt doanh thu ngành bảo hiểm tăng trưởng 
bình quân giai đoạn 2021 - 2025 là 15%/năm, đến năm 2030 quy mô đạt 3,3% - 3,5% GDP và có 18% 
dân số tham gia bảo hiểm nhân thọ, phí bảo hiểm bình quân đầu người đạt 5 triệu đồng/năm. Tốc độ 
tăng trưởng doanh thu cung cấp sản phẩm bảo hiểm trên môi trường mạng đạt bình quân 10%/năm 
trong giai đoạn 2023 - 2030. 

• Để đạt được mục tiêu trên, Chiến lược đưa ra các giải pháp thực hiện đến hết năm 2030, bao gồm: 

- Hoàn thiện hệ thống pháp luật kinh doanh bảo hiểm, ban hành các văn bản hướng dẫn Luật Kinh 
doanh Bảo hiểm có hiệu lực từ ngày 01/01/2023, tiếp tục cải cách hành chính để tạo điều kiện thuận 
lợi cho các doanh nghiệp bảo hiểm;

- Tăng cường năng lực tài chính, quản lý rủi ro, quản trị doanh nghiệp, chất lượng dịch vụ khách 
hàng và công khai minh bạch của doanh nghiệp bảo hiểm;

- Phát triển và đa dạng hóa sản phẩm bảo hiểm, đa dạng và chuyên nghiệp hóa kênh phân phối bảo 
hiểm, đẩy mạnh hợp tác quốc tế và hội nhập trong lĩnh vực bảo hiểm.

Chiến lược được phê duyệt dự báo sẽ mang đến nhiều thay đổi trong khung pháp lý áp dụng đối với 
các doanh nghiệp kinh doanh bảo hiểm, đòi hỏi sự chú ý các doanh nghiệp này để kịp thời cập nhật các 
điều chỉnh trong giai đoạn từ năm 2023 – 2030.
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