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出典： 「Make it, or break it」、2017年版グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル
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出典：「Make it, or break it」、2017年版グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル
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人的感情の
考慮
エンジニアリング・建設会社は、労働力の世代構成の変化に対応するために、
新たな働き方を反映すべくコントロールを適合させるとともに、 
「ソフト」コントロールと「ハード」コントロールのバランスをとる必要がある。
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出典： 「Make it, or break it」、2017年版グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル
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出典： 「Make it, or break it」、2017年版グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル
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出典： 「Make it, or break it」、2017年版グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル
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出典： 「Make it, or break it」、2017年版グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル
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出典： 「Make it, or break it」、2017年版グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル
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3%

0%

2%

0%

%8%42%05 18%

%6%62%56

%22%16 6% 11%

%9%81%37

%71%7%42%25

47% 20% 8% 25%

57% 20% 22%

%9%9%28

%31%8%32%65

54% 29% 9% 9%

40% 20% 15% 25%

図12：プロジェクトに関連したパフォーマンス連動型のボーナス、変動型報酬またはインセンティブ制度を導入していますか
（業界別）。

ヘルスケア／ライフサイエンス
（n＝38）

テクノロジー
（n＝31）

小売／消費財
（n＝18）

金融サービス／保険
（n＝11）

天然資源／化学品
（n＝42）

政府／教育
（n＝64）

製造
（n＝46）

メディア／通信
（n＝11）

電力／公益事業
（n＝78）

不動産／ホスピタリティ
（n＝69）

その他
（n＝20）

はい 時々 特別なプロジェクトのみ いいえ

四捨五入により合計が100％にならない場合あり
出典： 「Make it, or break it」、2017年版グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル
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を を の1
、 ンジ アリング・建設業 の
の 回答 の 数 、  

を 回答 、

、 の 業
を の そ
回答 の30 、 の

（ 13）

89%

57% 56%

36% 34%

17% 17%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

の

その他

図13： 

n 140

複数回答可
出典： 「Make it, or break it」、2017年版グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル
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ロ 、ドローン の
イ ーション 、 ータ

ロジ の設 の
可 、 ンジ アリング・

建設業 を の

年の回答 、 ロジーの可
く 回答 の

55 、 ンジ アリング・建設業

ロジー イ の
（ 14） 95 、 ロジー

イ ーション の 業を く
、4 の3（74 ） 、

そ 5年

そ 回答 の72 、 ロジー、イ
ーション ータの の

ジョン 答
（ 15）

72

55%
29%

16%

n 200    

出典： 「Make it, or break it」、2017年版グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル

図14：

72%

6%

22%

2%
0%

10%

20%

30%

40%

60%

50%

80%

70%

、

  

図15：

n 200

100
出典： 「Make it, or break it」、2017年版グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル

19Global Construction Survey 2017© 2018 KPMG AZSA LLC, a limited liability audit corporation incorporated under the Japanese Certified Public Accountants Law 
and a member firm of the KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International Cooperative (“KPMG 
International”), a Swiss entity.



2 「Navigating uncertainty」、Harvey Nash KPMG 2017年 CIO調査
3 「Building a technology advantage」、2016年 グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル

KPMG 2017年 （Harvey Nash
） CIO調査 、 ジ

タル の 、
ンジ アリング・建設業 の回答 の

63 、 ロジー
2

そ 、2016年版のグローバル
建設業調査 、業

ロジーの を
3

年の調査 、 ータ ロジー
ロード を 答

回答 数 （48 ） （ 16）
ロジーの中 を

可 の PMIS 、
の ロジ PMISを

5 の1（20 ） 、 ロジ
ー フ リ の リアルタイ

の PMIS 回答
8

PMIS

20

48%

22%

30%

n 201
、

図16： 

100
出典： 「Make it, or break it」、2017年版グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル

Global Construction Survey 201720 © 2018 KPMG AZSA LLC, a limited liability audit corporation incorporated under the Japanese Certified Public Accountants Law 
and a member firm of the KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International Cooperative (“KPMG 
International”), a Swiss entity.



の 業 、 ロジーの
の調査 、
く

、中国 ータアナ
リ ル ング・インフ ー
ション・ リング リード
、 バイル・ フ ー の

英国 を 、英国の
業 、ドローン （ 、

VR）を

インド 中米 PMIS を く
、欧州（英国を除く） 、 ジタル イ

バー ロ を 豪州の
回答 、3D リンターの

業 、 ア業 、 業 の
、そ の 業 PMIS

の 、 回答
の業 、 ー 業

ータアナリ の
の ロジーを

ル ア業 ル ング・イン
フ ーション・ リング VR リード

、 ー 業 バイル・
フ ー ドローン

そ 、 業 の回答 、 ー
ン ーを 、 建設
の 答

中国  ータアナリ ル ング・インフ ーション・ リング
英国  ドローン VR 
インド 中米  PMIS
欧州（英国を除く）  ジタル イバー ロ  
中国 英国  バイル・ フ ー の  
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4 「Navigating uncertainty」、Harvey Nash KPMG 2017年 CIO調査

KPMGインターナショナル 2016年版
グローバル建設業調査
業 の ロジー の を

、「 の 」 5
、69 「 」 「 」

12 の のの、
年の回答 の57 、 を

「 」 「 」 、
を「 の 」 回答
、 年 5 （ 17）

ロジー の を
、 フ ー ン を

業 の の
、 の ロジ の複  

を
、Harvey Nash KPMG 2017年

CIO調査 、 ンジ アリング・建設
業 の回答 、 ロジー の

の 「業 の 」 3
4

ータアナリ ル 、
ターン の 、 ンドの

の
3D ル ング・インフ ーション・ ル
、 の タリング、業 の 、
の 、 ア  

を ドローン 建設
を 、 の を
ー

そ （AR） VR の
、 建設 ロジ の設
・建設 の 可

、 年の調査 の回答を 、
の ロジーの1

業 の

5

5%

35%

39%

18%

4%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

図17：

n 200

業 のリー ー

   

業 リー ーの

100
出典： 「Make it, or break it」、2017年版グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル
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6%

18%

76%

ロ
ー ーション
ジタル イバー

2 3年 5年 そ

図19： 

100
出典： 「Make it, or break it」、2017年版グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル

5 「Rise of the humans」、KPMGインターナショナル、2016年

83%

1%

3%

12%

 

図18： 

ロ
ー ーション
ジタル イバー

の ロジ

の ロジ

100
出典： 「Make it, or break it」、2017年版グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル

ロ ー ーション
ジタル イバー 、 可 を

くの業
、 ン ーター  

の 、 ンジ
アリング・建設業 を
回答 の 数（83 ） 、 そ

ロジーを 答
（ 18）、その 、 の

5年
（ 19） ロジー

の1 グ ・ シン・ ー ング

ンジ アリング・建設業 、
、 ンジ アリング 、 ータ・

可 業 数 、
そ の

の 業 、
の 、 業の 、

、 ジ 
タル イバー KPMGインターナショ
ナルの ー 「Rise of the humans」

、「 グ ・ ロジー
の を 、 の

を 、
の 業 を 、 業を
イ ーションの

」5
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IT

6

6 「Navigating uncertainty」、Harvey Nash KPMG 2017年 CIO調査

Clay Gilge
Head, Major Projects 
Advisory  
KPMG in the US

ジタルリー ー の
2017年版のグローバル建設業調査 、業

ジタル
のの、 ジタルの可 を
の を
Harvey Nash KPMG 2017年 CIO調査
そ 調査 ンジ
アリング・建設業 ジタル
業 を 他業
く、 ジタル を 、その

他業

、CIO調査 、 ンジ アリング・建設
く の IT 、

業 の ン ー
を 、

ロジ の 、IT 業 の 、
の 、 ータアナリ

の

の 調査 を く
、 ロジーを を

、業 の を
ンジ アリング・建設業 の  

イ ーン くの業 、設
ンジ アリング 、 業 、

業 、 の 業 、 ン ル
タン 、 、

数の の 、
数の を除 、

を 複

、 の ロジ の
ータ 、複数の
く、複数の シ 、 ログ

ータ ー

の の 、
業 フ ー ン の

の
、 業 ロジー

、 イ ーン の他の
の  

、 業 を  
ータ

リ ーション 、 ロジ ータの
ア を

の中 業
ジタル く を の 、

の
の 、 ロジーの を
出 、 、

業 、3 の
を

1.  ： フ ー ン の
を 、

を 、 シ を
、 ータ、

可 を

2.  ： の
を ロジー 、シ

を の ロジー
を

3.  ： ロジー 業
、 ロジー 可

業 を 、
ロジーの を

Viewpoint 
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7 「Navigating uncertainty」、Harvey Nash KPMG 2017年 CIO調査

John Herzog
Managing Director, 
Major Projects Advisory 
KPMG in the US

を ロ
ジーの
ンジ アリング・建設業 、
の を

数 年 、フ ン、
ール、そ

インター 3 CAD 、 くの
ロジー

、 、その
、他業

建設業 の を

その 、 1 、 イ ー
ション 建 ンジ ア を
、 フ ー ン 、

、 の
を 2 、 の

業を除 、 の 、 
の ロジーの

の 建設業 の の
1 、 出

業 、 の ロジ
の 中 、
ロジー を

そ 3 、 くの建設
、ロ ジ ール

の の ロジーの を
く

、業 の 年 く、
、 ロジーリ

シー く、  
Harvey Nash KPMG 2017年

CIO調査 、 リ 回 を
出 調査 、 ンジ
アリング・建設 、 ジタル の
を 、 の

他業 の 7

、 、 フ ー ン を
の ロジー の を

の のフロー を
ロジーを の

出 ロジー
の く 、 の ロ
ジ 、ドローン、
ン ー、4 5 リング、
バイル・ フ ー ド・
ン ー ング そ

、 業 、
の を 、

の を ロジー
の
の を 、 の

を 3D リンター その
そ 、 ロジーの

、 ン
ロ の ロ

を その
、

ー ・ ージ・ ン ング・ ール 、
の 業を

、 を
を 、

「 グ ル ン」 ール SF
、 、

リフ を 業を
の のを ー

、建設 の
ータを、業

の調査の回答 ジ
タル を 、 、
ジタル ータ を

そ

の の を
、業 く ジタル の
を

Viewpoint 
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：

Saïd Business School
Bent Flyvbjerg KPMG

Geno Armstrong

Geno
ンジ アリング・建設業 、
フ ー ン の を
を の 、

、その
く を

 

Bent
の業
の 、そ

、 、  
の く
、 の
く 、

そ を く
その 、 を  
を その 、

、
その 、 その 、

、 出 を
の

を 、 フ ー ン

Geno
、 建

を 出 、
、

ー バ ン の
を  

「 バイア 」
のを
フ ー ン の ー

ー の
、「

」 、 を の

Bent
、 「

」 を
そ 、

回 出 く
、 回 を
を の

、 ロジ ー
、 ジ ールの を 、

、
そ 、 を

出 、 、そ
く を

Geno
、
ー

Bent
100 国 ロジ を調査
、 く 、アン ー フ ー
ン 東 南北、 を

他
フ ー ン を を 、
ン の の ロジ

の 、 出 を
の 、他 の ー ー

を
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ジタル
Geno
の調査 、 フ ー ン を

ン ロール の
、 を

のジ ン

Bent
、 のシ を

、 ロジー
の業 年

、
の その
100年 のの、 ロ
ジー イ ーションを 、

を
業

、 を 、 を
80 イル

Geno
、業 の を の

バイン ーを そ
ロジー 、

Bent
その を 、
のイ ーション ジタル

1 の ータシ 、建設 を
ル

ング・インフ ーション・ リング
、
の の のClay 

Gilge 、 の業  
、 、

ジタル 、
く の
を 業

業 そ を

のア ロー を 、

Geno
ンジ アリング・建設 、Uber出 の

の

Bent
Uber出 の そ 、他の
くの 業 、 の

業 可
ー ー

、
、 の 業

建設業 の のアドバイ
、 を 、

リー ー そ

Geno
、 ン

ロール シ 、 業 、 、
、 を

く、
くバリ ー ーンを

の Uber
、バリ ー ーンの ー ー（ 、
イナー、 ロジ 、 業

業 ）の を 、
複 の を 除

、 を

Bent
そ 可 ロ
ジ 、 業 く

可
を
、Elon Muskの の

業 の を 、
Bent Flyvbjerg 
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フ ー ン
の の

3 の
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の調査 、 業 の バナ
ン ン ロールの 、 を
、 の、そ の
ロジーを の

、 くの を
の 、

の を 、 フ ー ン
の を く を

KPMG 、 の3 の
を 、 バナン ン ロール、

ロジーを
を の 、

フ ー ン の

  バナン ン ロールの を

  ロジー の を イ ー
ションを

  フ ー ン の 、

の ージ 、 を出
の のバ

ン を 、 業
を の3 の ロ

3 ：

 
 
 

 
 
 フ ン ロール

 ロジー
 
 

出典： KPMGインターナショナルのEngineering and Constructionのグローバル・ ター・リー ー Geno Armstrong KPMG米国の
Major Projects Advisory Clay Gilge 「Three steps to closing the performance gap」
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 フ ン ロール

 ロジー
 
 

1. 
くの 業 、 ロジ
の バナン 、リ ン ロール
、リアルタイ の く、 アル

く
そ 、そ ン

ロール 複
、 くの 業
を 、 ロジ ータを

を の
の ー の

、 、
の KPMGの

回答 、 の3

の バナン 、リ ン ロール
を 、1

の 業 、 の
ン ロール の設 を、

バナン の 、
ン ロール、「 」 ン  

ロール ン ロールを
く
ン ロール の 出 の
、 の 、
を 可 、

X アル の 業
 

バナン 、 の
ロジ 調

ロジー 、
の ー 、
く そ

、 ン ロール 、 ンド
ー ーを 設

1：

2：

3：

： ン ロール
く

設 の を く、
の

： ン ロール
、

リアルタイ タリング 、

： くの ン ロール
、 ン ロール の ・

の タリング
 

： くの ン
ロール 、

の 、
タリング
く ン ロール
ー 、 、 タ

リング

出典： 「Make it, or break it」、2017年版グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル
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 フ ン ロール

 ロジー
 
 

2.  
他の業 、 ロジー の
ンジ アリング・建設

ロジー 、 ロジ
の を を く
可 の を の

、 ロジ の
を

ロ を 
、 ータアナリ

ロジ の を
の 、 ー ー

ロジーを を
、 くの業 、

、

ンジ アリング・建設業 、
の の の を 、

を 複 ロ
ジ を 、 の

、 の 業 、
業 、 ー ー

、
ンジ アリング・建設
、 業

可 、 の
、 く の

の 、
ロジーの

の を

 

の ータ、シ ロジー
の を 、 の
を 、

、シ 、 ータ
ータの 、そ ロジー ロ

ジ の タリング

の を く調

 

の を
の1 、 ロジー フ ー
ン を 業 を 、

そ 、
ー ー ー ロ

ジーの を 、
アル X  

を くの 、1 、
、2 の 数年 の ロ

ジ の を 中
そ 、そ の ロジ
を 、 ロジー

を
く を の

出 の1 、 ータ 、
ータ（ く のシ

ール ）を
の を

 

の ロジーの を
、 を
、 ジタル 、 ジタル を

の 、
の を
、ロ 3D

リンターを の の
ロジーの を

く、 ロジー ジタル
他

を 、 ジ

1：

2：

3：
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 フ ン ロール

 ロジー
 
 

3. 
Susanne DiCocco  
Partner, Advisory Services 
KPMG in Canada

Paul Krasilnick  
Director, Advisory Services 
KPMG in the US

の ンジ アリング・建設 、4
の の を

ロジー 複
ロジ  

フ ー ン の を 、
業 の の を
の

典 ー ー ー 、
を 、 ロジー ロ

、 アル ロ
ジー く 、
を のジ ン の

答 、 業 のグルー ージ
（ ア）を 、 を

ーション 、年
を 、 業

、 、
ア ロー を

、 ロ
くの 、 の ロジー
を 、 ロジー 設 業

業 を 「カ 」
業 業 の

、イ ーション を
、 を
、 ロジーを

を

 

フ ン ロール 、 、リー ーシ
ーション、 の

ー
ー ー 、 を
ンの の

、X アル
、 可 を 、

を 、 ア ロー
を

そ 、 の の ン
ロールの 、

、 業 の を
、「 を 」

業 、 ジ の
、 ード ン ロールを

可  
、 を を

、4 ージの
「 バナン の 」
、 く

1：

2：  
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図20： 

出典： 「Make it, or break it」、2017年版グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル
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図21： 

n 193

複数回答可
出典： 「Make it, or break it」、2017年版グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル

回答 、2017年 、 く
のCEOを 201 の の イン
タ ーを 回答 の 、
97 の設 ロジ を
（ ） 、104 ンジ
アリング・建設 （ 業 ）
（ 20）

、KPMGの ンバーフ ー ンジ
アリング・建設業 を

ー の 、KPMG
ンバーフ ー の の

を ロ

フ ショナル インタ ー

回答 の 、10  
USドル 200 USドル  
（ 22）、グローバル 、  
国 業を （ 23） 
年 の設 、1,000 ドル

50 USドル の

ロジ の34 を
中 （ 21）、業

ル ー 、 ロ
ジー、 ル ア （ 24）
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図22： 2016年度売上高（事業の売上高） 

総数（n＝200）
四捨五入により合計が100％にならない場合あり
出典： 「Make it, or break it」、2017年版グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル

図23：業界内訳
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出典： 「Make it, or break it」、2017年版グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル
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出典： 「Make it, or break it」、2017年版グローバル建設業調査、KPMGインターナショナル
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KPMGのGlobal 
Engineering and 
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エンジニアリング・建設業界をリードする企業がKPMGのメンバーファームに助言を求めるとき、それは、
KPMGのプロフェッショナルがこの業界をローカル、国および世界のレベルで理解しているからです。
KPMGは、何十年間もこの業界のニーズに合わせたサービスを提供してきました。そのために我々は、
公認会計士、プロのエンジニア、建築家、プロジェクト管理者、施工主の代理人、契約および調達の
専門家、財務および税務のプロフェッショナル、事業評価の専門家、コストの見積り担当者や積算士、
公認不正検査士、技術的知見を有するフォレンジック専門家等を擁する多様な業務を構築してきました。

KPMGのEngineering and Construction担当プロフェッショナルは、お客様が事業を展開しているあら
ゆる場所で戦略的洞察や適切な助言を提供します。サービスは、KPMGのメンバーファームのグローバル
ネットワークを通じ、2,000人を超えるプロフェッショナルによって世界40ヵ国以上で提供されています。

KPMGのプロフェッショナルは、プロジェクトのライフサイクルを通じて、お客様によるリスクの特定と
低減を支援します。KPMGの手法には、「適切なプロジェクトの実施」と「プロジェクトの適切な実施」の
両方が含まれます。Engineering and Constructionプラクティスが提供するサービスには建設プログラムの
評価、プロジェクトのリスクとコントロールの評価、契約遵守分析、コスト調査、ならびに複雑なプロジェクト
や問題を抱えたプロジェクトへのサポート等が含まれます。

KPMGは、大型の設備投資プロジェクトや計画の財務的、技術的側面の管理に業界知識、多様な専門
知識を備えたチームおよび実質的経験を提供します。KPMGのMajor Projects Advisoryプラクティスは、
多様な学歴、職歴を有するプロフェッショナルで構成されています。価値あるグローバルな洞察と各地での
実践的経験を融合することで、インフラ資産、インフラプログラムの計画、戦略、建設から運営および
返還までのライフサイクルのあらゆる段階で、お客様の課題への対応をお手伝いすることができます。

詳しくは、kpmg.com/infrastructureをご覧いただくか、下記までご連絡ください。
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